
個人情報の取り扱いについて 

 

１、株式会社アースデザイン（以下「当社」といいます。）は、旅行申込みや査証の代理申請等の際に

提出された申込書に記載された個人情報について、お客様との間の連絡のために利用させていただ

くほか、お客様がお申込みいただいたご旅行において運送・宿泊機関、各国大使館領事館、損害保

険会社等（主要な運送・宿泊機関等についてはスケジュール表及び予約確認書に記載されておりま

す。）の提供するサービスの手配及びそれらのサービス受領のための手続き（以下「手配等」といいま

す。）及び出入国関連書類の作成等に必要な範囲内で利用させていただきます。 ※このほか、当

社では、将来のよりよいサービス開発のためのマーケット分析や、種々の海外渡航情報のご案内をお

客様にお届けするために、お客様の個人情報を利用させていただくことがございます。 

※ の利用目的 

（１） 当社及び当社と提携する企業の商品やサービス・キャンペーン等のご案内 

（２） ご渡航後のご意見やご感想、画像等の提供のお願い 

（３） アンケートのお願い 

（４） 統計資料の作成 

（5） 特典サービスのご提供やダイレクトメールの発送 

２、インターネット及び書籍等で一般公開されている個人情報を当社が利用させていただく場合も上

記１．の利用目的内で利用いたします。 

３、当社はお申込みいただいた旅行手配のために、運送・宿泊機関及び必要な手配代行者に対し、

お客様の氏名、性別、年齢、パスポート番号及び有効期限、カード番号及び有効期限、搭乗される

航空機便名等に係る個人データを電子的方法等で送付することによって提供いたします。 

４、当社が保有するお客様の個人データの開示、その内容の訂正、追加若しくは削除、又はその利

用の停止、消去若しくは第三者への提供の停止をご希望の方は、必要となる手続きについてご案内

いたしますので、下記のお問合せ窓口までお申し出ください。その際、法令及び当社内規に従い、遅

滞なく必要な措置をとらせていただきます。またご希望の全部又は一部に応じられない場合はその

理由をご説明いたします。 又、個人情報の取扱いに関するお問合せ及び苦情のお申し出先も下記

のお問合せ窓口までお申し出ください。 

株式会社アースデザイン KIR ツアー 個人情報保護担当 滝島英人 

電話: 052-220-6428  ファックス: 052-220-6427  Email: customer@earth-d.co.jp  


